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1. Inleiding

Wij hechten veel waarde aan de privacy van onze klanten en websitebezoekers. In dit
privacybeleid leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, hoe wij deze
gebruiken en welke rechten u heeft met betrekking tot uw gegevens.

2. Verantwoordelijke voor gegevensverwerking

Restaurant Masami

Polarisavenue 151

2132 JJ Hoofddorp, Nederland
Info@masami.nl

3. Welke gegevens verzamelen wij?

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verzamelen:

● Contactgegevens: zoals naam, e-mailadres en telefoonnummer.
● Reserveringsinformatie: gegevens verstrekt via ons reserveringssysteem Zenchef.
● Gebruiksgegevens: informatie over uw interactie met onze website, verzameld via

cookies en vergelijkbare technologieën, inclusief IP-adres, browsertype en bezochte
pagina's.

4. Hoe verzamelen wij uw gegevens?

● Directe interacties: wanneer u een reservering maakt, ons contacteert of zich
inschrijft voor onze nieuwsbrief.

● Automatische middelen: via het gebruik van cookies en Google Analytics wanneer
u onze website bezoekt.

5. Doeleinden van gegevensverwerking

Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

● Reserveringen beheren: om uw tafelreserveringen te verwerken en te bevestigen.
● Communicatie: om uw vragen te beantwoorden en u te informeren over uw

reservering.
● Website-analyse: om het gebruik van onze website te analyseren en verbeteren met

behulp van Google Analytics.

6. Delen van gegevens met derden

mailto:Info@masami.nl


Wij delen uw gegevens niet met derden, behalve met:

● Dienstverleners: zoals Zenchef voor het beheren van reserveringen.
● Analytische tools: zoals Google Analytics voor het analyseren van websitegebruik.

7. Cookies en vergelijkbare technologieën

Onze website maakt gebruik van cookies om uw ervaring te verbeteren en het gebruik van
de site te analyseren. Voor meer informatie over ons gebruik van cookies en hoe u deze
kunt beheren, verwijzen wij u naar ons Cookiebeleid.

8. Bewaartermijnen

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor ze zijn verzameld, tenzij wettelijk anders vereist.

9. Uw rechten

U heeft het recht om:

● Inzage te krijgen in uw persoonsgegevens.
● Correctie te verzoeken van onjuiste of onvolledige gegevens.
● Verwijdering van uw gegevens te vragen.
● Beperking van de verwerking te verzoeken.
● Bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens.
● Gegevensoverdraagbaarheid te verzoeken.

Om deze rechten uit te oefenen, kunt u contact met ons opnemen via de hierboven
vermelde contactgegevens.

10. Wijzigingen in dit privacybeleid

Wij kunnen dit privacybeleid van tijd tot tijd bijwerken. Eventuele wijzigingen zullen op deze
pagina worden geplaatst met een bijgewerkte datum.

11. Contact

Als u vragen heeft over dit privacybeleid, neem dan contact met ons op via de hierboven
vermelde contactgegevens.


